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1. Wstep

Zbiorowos¢ ludzi wraz z ich potrzebami, dgzeniami i Zyciowymi
aspiracjami stanowi istotny element $srodowiska miejskiego. Jakos¢ ich
zycia 1 otaczajacego srodowiska naturalnego zalezy od tego, jak wygla-
daja 1 funkcjonuja miasta. To na obszarach miejskich w przewazajacej
czegsci realizowana jest dziatalno§¢ gospodarcza, dokonuje si¢ inwestycji
1 tworzy nowe miejsca pracy. Zatem, obszary miejskie stanowig ptasz-
czyzng¢ do dziatan ukierunkowanych na ochrong §rodowiska.

Aktywno$¢ bedaca zbiorem indywidualnych i zbiorowych zacho-
wan uzytkownikow obszaréw miejskich generuje konieczno$¢ przewozu
tadunkow, przesytania informacji, a przede wszystkich potrzebe prze-
mieszczania osob. Wraz zrozwojem miast liczba tych potrzeb rosnie
1 obszary miejskie stoja w obliczu problemu jak zorganizowaé przewéz
fadunkoéw 1 0s6b, ograniczajac jednoczesnie ich negatywny wptyw na $ro-
dowisko naturalne. Dzialania w obszarze przewozu tadunkow odnosza si¢
do komodalnos$ci transportu (Jacyna 2012) i ekologistyki (Dyczkowska
2012, 2013). Natomiast w obszarze transportu osob dzialania obejmuja
budowg specjalistycznych systemow (Szarata 2005, 2014), wdrazanie pro-
jektow (Kiba-Janiak & Cheba 2014), (Kasperska 2015), (Merkisz i in.
2013) 1 ksztaltowanie mobilnosci w miastach (Chamier-Gliszczynski 2011,
2013). Istote mobilnosci nalezy upatrywa¢ w $wiadomym ksztattowaniu
zachowan komunikacyjnych w miastach. Nalezy réwniez zwrdoci¢ uwage
na szkodliwe oddziatywanie srodkow transportu miejskiego na otaczajace
srodowisko poprzez emisje spalin, ktére zaliczane sa do gazoéw cieplarnia-
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nych. Wplywa to nie tylko na wzrost szkodliwych substancji w miejskim
powietrzu, ale jest jedng z przyczyn powstawania efektu cieplarnianego na
Ziemi (Bohdal 1 in. 2011, 2015). Dlatego wiasciwa organizacja przewozow
miejskich ma istotne znaczenie zardwno pod wzgledem ekologicznym jak
1 spotecznym (Bohdal & Walczak 2013).

Celem artykutu jest opracowanie zatozen do ksztaltowania mo-
bilnosci na obszarze miejskim w aspekcie ochrony $rodowiska. Osia-
gniecie celu oparto na ksztattowaniu zachowan komunikacyjnych i ujeciu
systemowym mobilnosci na obszarze miejskim. W artykule zaprezento-
wano wyniki badan zachowan komunikacyjnych w wybranym miescie.

2. Ksztaltowanie zachowan komunikacyjnych

Zachowania komunikacyjne to okreslony rodzaj zachowan uzyt-
kownikéw obszaréw miejskich zwigzanych z realizacja potrzeb prze-
mieszczania. Integralng czescig zachowan komunikacyjnych sg decyzje
w zakresie sposobu i procesu realizacji podrozy. Decyzje o sposobie po-
dré6zowania podejmowane sg na podstawie wiasnych pogladow, opinii
oraz przekonan odnoszacych si¢ do wyobrazen o tym, w jaki sposob
mozna najlepiej zrealizowaé poszczegdlng podroz. Uzytkownik obsza-
row miejskich podejmuje decyzje o sposobie podrézy w odniesieniu do
podrozy obligatoryjnych i fakultatywnych. W przypadku podrézy fakul-
tatywnych uzytkownik rozwaza wiele wariantow podrozy i wybiera wa-
riant jak najblizszy wymaganiom odnoszacych si¢ do czasu, niezawodno-
Sci, bezpieczenstwa, itd. (Szottysek 2011). Natomiast w przypadku po-
drozy obligatoryjnych stosuje szeroko idace uproszczenie 1 w konse-
kwencji powiela utrwalone zachowania komunikacyjne nie zawsze ra-
cjonalne ekonomicznie, srodowiskowo 1 spolecznie. Obarczone nega-
tywnymi oddziatywaniami podroze obligatoryjne powielane codziennie
przez znaczng liczbe uzytkownikow to powazne konsekwencje dla $ro-
dowiska. Podstawowym generatorem negatywnego efektu sa podrdze
realizowane samochodami osobowymi. Odnoszac si¢ do przeprowadzo-
nych badan dotyczacych zachowan spotecznych w kwestii zrownowazo-
nego transportu w polskich miastach zauwazy¢ mozna, ze 64% wszyst-
kich podrézy zrealizowanych w dni powszednie stanowig podrdze obli-
gatoryjne. Wigkszo$¢ tych podrozy wykonywanych jest samochodem
osobowym i tak w podrozach krotkich do 5 km stanowi to blisko 78%
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podrozy (Raport 2010a). W celu ochrony srodowiska istotnym jest pod-
jecie dziatan w kierunku ksztaltowania zachowan komunikacyjnych
uzytkownikéw obszarow miejskich.

Podstawowym celem ksztattowania zachowan komunikacyjnych
uzytkownikéw obszaréw miejskich jest uzyskanie racjonalnych i1 zrow-
nowazonych sposoboéw podrézowania. Takich, ktére zaspokoja potrzeby
przemieszczania si¢ uzytkownikow obszaréw miejskich bez uszczerbku
dla $rodowiska.

Zachowania komunikacyjne na obszarach miejskich mogg by¢
ksztaltowane za pomoca réznego typu instrumentoéw. Powszechnie sto-
sowanymi sg instrumenty ekonomiczne, administracyjne, prawne, infor-
macyjne (Grzywacz i in. 2003). Wymienione instrumenty mozna podzie-
li¢ na dwie grupy. Pierwszg grupe stanowig instrumenty bodzcowe, kto-
rych oddziatywanie jest gtownie przez narzedzia ekonomiczne. Nato-
miast druga grup¢ stanowia instrumenty w formie imperatywu, czyli na-
rzedzia administracyjne i prawne w postaci nakazow i zakazow. Wazna
grupe stanowig rowniez instrumenty w postaci tzw. srodkéw migkkich
i twardych, ktére z powodzeniem mozna wykorzysta¢ do ksztaltowania
zachowan komunikacyjnych. Tego typu $rodki z powodzeniem wykorzy-
stuje si¢ w zarzadzaniu mobilno$cig. Trzon tych instrumentéw stanowia
srodki migkkie wzmacniajace efektywnos¢ srodkow twardych. Do $rod-
kéw twardych mozna zaliczy¢ migdzy innymi dzialania polegajace na
modernizacji, rozbudowie punktowej 1 liniowej infrastruktury transpor-
towej, zakupie nowych ekologicznych publicznych srodkéw transportu.
Natomiast srodki migkkie to instrumenty obejmujace:

— informacje 1 doradztwo, tj.: przekazywanie uzytkownikom obszaréw
miejskich informacji na temat funkcjonowania proekologicznych rozwia-
zan transportowych, ekologicznych $rodkow transportu, istniejgcej struk-
tury przemieszczen w miescie, poszukiwania i oceny nowych wariantow
podrozy oraz rekomendowanie rozwigzan,

— organizacj¢ ushug i rozwigzan, np. organizacja systemow carooling,
carsharing oraz ustug transportowych dla 0sob niepetnosprawnych,

— dzialania edukacyjne czy marketingowe.

Sformulowane instrumenty przyczyniaja si¢ do zwigkszenia
swiadomosci spotecznej, wptywaja na nastawienie spoleczne, co w rezul-
tacie prowadzi do zmiany zachowan komunikacyjnych w miastach.
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2.1. Edukacja w ksztaltowaniu zachowan komunikacyjnych

Instrumenty edukacyjne w ksztaltowaniu zachowan komunika-
cyjnych uzytkownikow obszaréw miejskich stanowig wazny element.
Autor publikacji (Wiater 2011) na podstawie przeprowadzonych badan
wnioskuje, ze ludzie chociaz czgsto posiadajg duzg wiedzg, nie zauwaza-
ja wlasnego udziatu i wptywu na §rodowisko. Bardzo czesto prezentowa-
na jest postawa, ze samodzielnie nic nie da si¢ zrobi¢ w kwestii ochrony
srodowiska. Zatem jesli oczekujemy od spoteczenstwa zachowan prosro-
dowiskowych, musimy prowadzi¢ edukacj¢ ekologiczng (Sikora 2012)
1 pedagogike spoteczng w zakresie ochrony $rodowiska (Piecuch & Pie-
cuch 2013). Edukacja ta powinna opiera¢ si¢ na prezentowanym w pracy
(Piecuch & Hewelt 2013) podejsciu, ze w pierwszej kolejnosci wiedza
a potem nawyk ochrony §rodowiska. Na nauczanie o Srodowisku nigdy
nie jest za wezesnie 1 nigdy nie jest za pdzno (Piecuch & Piecuch 2011).

Dziatania edukacyjne jako instrumenty w ksztattowaniu zacho-
wan komunikacyjnych w miastach mozemy podzieli¢ na trzy etapy.
Pierwszy etap to dzialania zmierzajace w kierunku u§wiadomienia uzyt-
kownikom obszaréw miejskich zagrozen wynikajacych z podrézy wyko-
nywanymi samochodami osobowymi, ale takze ich eksploatacji jak
1 zagospodarowania odpadow, ktore generuja (Chamier-Gliszczynski
2010, 2011a, 2011b, 2011c). Edukacja na tym etapie ma na celu uzmy-
stowienie uzytkownikom miast, ze kazdorazowa podréz samochodem
osobowym wigze si¢ z ujemnym wpltywem na srodowisko, a wzrost kon-
gestii generuje negatywne konsekwencje $rodowiskowe, spoteczne
1 ekonomiczne. Drugi etap to dziatania edukacyjne w kierunku przekaza-
nia niezbednej wiedzy i informacji o alternatywnych sposobach podro-
zowania w odniesieniu do podrdzy samochodami osobowymi. Pozyskana
na tym etapie wiedza powinna umozliwi¢ uzytkownikom obszaré6w miej-
skich na poszukiwanie rozwigzan, a takze ocen¢ wariantow odbywania
podrozy w kontek$cie minimalizacji wplywu danej podrézy na srodowi-
sko miejskie jak 1 minimalizacji czasu 1 kosztow podrozy. Trzeci etap to
ugruntowanie zdobytej wiedzy i1 wdrazanie jej w codziennych podrézach.

3. Mobilno$¢ na obszarze miejskim w ujeciu systemowym

Mobilno$¢ na obszarze miejskim korzystnie jest przedstawiac
w postaci systemu. Tak sformutowany system okresla zlozong catos¢
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rozwazang jako jednostke sktadajaca si¢ z elementow i relacji migdzy
nimi. System mobilno$ci na obszarze miejskim jest ztozonym obiektem,
w ktorym w zaleznosci od przyjetego kryterium mozna wyodrebni¢ sze-
reg podsystemow. Na potrzeby prowadzonych badan w systemie mobil-
nos$ci na obszarze miejskim wyrdzniono podsystem aktywno$ci uzyt-
kownikéw obszarow miejskich i1 podsystem transportu miejskiego
(rys. 1). Formalnie, system mobilnosci na obszarze miejskim SM moze-
my zapisac jako uporzadkowana dwojke postaci:

gdzie:

SM = (SA,ST)

SA — podsystem aktywnosci uzytkownikow obszaréw miejskich,
ST — podsystem transportu miejskiego.

Podsystem aktywnodci uzytkownikow obszaréw miejskich

Zbior indywidualnych, spolecznych i ekonomicznych
potrzeb uzytkownikow obszaréw miejskich

Zbiér zachowan komunikacyjnych
uzytkownikow obszaréw miejskich

Lokalizacja i struktura
gospodarstw
domowych
na obszarach

Lokalizacja i struktura obiektow
dzialalnosci gospodarczej,
organizacyjnej, administracyjnej,
kulturalnej na obszarach miejskich

1l

(1)

Podsystem transportu miejskiego

Popyt na podroze
na obszarze miejskim

Podaz transportu
na obszarze miejskim

| Podroze na obszarze miejskim |

Motywacje

| Podroze piesze

podrozy
| na obszarze

| Infrastuktura ransporta

| Srodki transportu

Podréze indywidualnymi srodkami
fransportu

Podréze zbiorowymi srodkami
transportu

| Podroze multimodalne |

miejskim

Elementy
miejskiego
systemu
transportowego

| Indywidualne srodki ransporm |

| Zbiorowe érodki transpeortu

| Uslugi i organizacja transportu

| Zasoby ludzkie

Rys. 1. Struktura systemu mobilnosci na obszarze miejskim
Fig. 1. The structure of the system mobility in urban areas
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Podsystem aktywnosci uzytkownikow obszaréw miejskich to
zbidr indywidualnych, spoteczno-ekonomicznych potrzeb i zachowan
uzytkownikéw obszaréw miejskich (mieszkancow, przedsiebiorstw itd.),
ktére generuja okreslone potrzeby przemieszczania na obszarach miej-
skich. Na wielko$¢ tych potrzeb jak réwniez ich rozktad przestrzenny,
czasowy wplywa lokalizacja, struktura obiektéw dowolnej dziatalnosci
cztowieka i gospodarstw domowych (Zochowska 2015). Natomiast, co
do decyzji o sposobie podréozowania oraz samym procesie realizacji
przemieszczen decydujace znaczenie majg zachowania komunikacyjne.
W zwigzku z tym podsystem aktywnos$ci uzytkownikow obszaréw miej-
skich zapisano jako uporzadkowang dwdjke postaci:

SA = (ZP,ZK) (2)

gdzie:
ZP — zbidr indywidualnych, spotecznych i ekonomicznych potrzeb uzyt-
kownikéw obszaréw miejskich,
ZK — zbior zachowan komunikacyjnych uzytkownikow obszaréw miej-
skich.

Podsystem transportu miejskiego w systemie mobilnosci na ob-
szarze miejskim zapisano jako uporzadkowang dwdjke postaci:

ST = (PO, PD) (3)

gdzie:
PO — popyt na podrdze na obszarze miejskim,
PD — podaz transportu na obszarze miejskim.

Popyt na podroze jest odzwierciedleniem liczby podrozy generowa-
nych lub absorbowanych przez dany obszar miejski. Wynika z prze-
strzennego rozmieszczenia obiektow dowolnej dziatalnosci czlowieka
1 gospodarstw domowych. Realizowana na podstawie popytu podrdz to
sekwencja elementarnych przemieszczen wykonywanych pieszo badz/i
za posrednictwem okreslonych srodkow transportu miedzy punktem po-
czatkowym (zrodtem) a punktem koncowym (celem podrdzy). Wszystkie
pozostate punkty podrézy okreslane sg jako punkty posrednie (np. miej-
sca parkingowe, przystanki, dworce itp.). Podréz realizowana jest
w $cisle okre§lonej motywacji jak i z wykorzystaniem okreslonego spo-
sobu przemieszczenia na odpowiednio wybranej trasie w sieci transpor-
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towe]. Najczescie] wyszczegolnianych jest siedem motywacji, z ktérych
pierwszych sze$¢ uwzglednia podroze zwigzane z miejscem zamieszka-
nia, a siodma to podroze niezwigzane z domem. W odniesieniu do podro-
zy zwigzanych z miejscem zamieszkania wyroznia si¢ motywacje zwig-
zane z jego opuszczeniem (dom — praca, dom — nauka, dom — inne)
1z powrotem (praca — dom, nauka — dom, inne — dom). Motywacje¢ po-
drozy mozemy przedstawi¢ jako relacje wyrazajaca zwigzek migdzy
punktem poczatkowym podroézy a punktem koncowym podroézy. Tym
samym motywacja podrozy jest uporzadkowang parg (p,k), w ktorej
pierwszy element pary jest punktem poczatkowym p, natomiast drugi
element pary to punkt konhcowym k. Zbiér M motywacji podrdézy moze-
my zapisa¢ jako podzbidr iloczynu kartezjanskiego:

McPxK={{pk):pePkeK)} 4)

gdzie:
P — zbi6ér punktow poczatkowych podrozy,
K — zbidér punktow koncowych podrozy.

Istotnym jest rowniez to, Ze motywacja podrézy ma sens tylko
w przypadku, kiedy punkt konicowy jest osiggalny z punktu poczatkowe-
go, tzn. istnieje co najmniej jedna droga taczaca punkt p z punktem k.
Uwzgledniajac specyfike podrézy na obszarach miejskich wyrdz-
niamy podroze piesze i niepiesze. Majac na uwadze zroznicowanie spo-
sobow podrézy na obszarach miejskich mozemy dokona¢ dekompozycji
zbioru H podrdzy na obszarach miejskich na cztery roztaczne zbiory:

H=HPUHIUHZUHM (5)

gdzie:

HP — zbidr podrézy pieszych,

HI — zbior podrézy indywidualnymi srodkami transportu,
HZ — zbidr podrézy zbiorowymi §rodkami transportu,
HM — zbidr podroézy multimodalnych.

Podaz transportu to oferta przewozowa obszaru miejskiego opisa-
na okreslonymi atrybutami o charakterze ilo§ciowym jak i jako$ciowym.
Podaz transportu stanowi infrastruktura punktowa (przystanki, parkingi
itp.), liniowa (uktad drogowy, torowiska tramwajowe itp.), Srodki trans-
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portu (samochody osobowe, autobusy itp.), ustugi transportowe, organi-
zacja zapewniajaca prawidtowe wykorzystanie istniejacej infrastruktury,
oraz obstuga.

Na potrzeby ksztaltowania mobilnosci zdefiniowano zbiér ST nume-
row $rodkow transportu wykorzystywanych w podrdzach, tj.:

ST = {st:st = 1,2, ..., ST} (6)

gdzie st ma interpretacj¢ numeru $rodka transportu, a ST oznacza liczeb-
nos$¢ zbioru ST.

Zwazywszy na sposob wykorzystania poszczegdlnych srodkow
transportu zatozono, ze na zbiorze ST zadano odwzorowanie o przepro-
wadzajace elementy tego zbioru w elementy zbioru {0, 1}, tj.:

o ST — {0,1} (7

przy czym, jezeli a(st) = 0, to $rodek transportu o numerze st(st € ST)
jest indywidualnym $rodkiem transportu, jezeli a(st) = 1, wowczas §ro-
dek transportu o numerze st(st € ST) jest zbiorowym $rodkiem trans-
portu. Uwzgledniajac przyjete zatozenie definiujemy nastepujace zbiory:
— zbidr T1 indywidualnych $rodkow transportu:

TI = {st = ti: a(st) = 0,dlast € ST} (8)
— zbior TG zbiorowych $rodkoéw transportu:
TG = {st =tg: a(st) = 1,dlast € ST} 9)

4. Badanie zachowan komunikacyjnych

Przedmiotem badan jest obszar miejski bedacy osrodkiem gospo-
darczym regionu zamieszkatym przez 400 tys. grupe mieszkancow. Na
tak wydzielonym obszarze miejskim jego uzytkownicy realizuja swoje
potrzeby przemieszczania, ktorych odzwierciedleniem sg podroze.

W trakcie realizacji badan na danym obszarze miejskim przeana-
lizowano 8039 podrdzy zrealizowanych od poniedziatku do piatku, gdzie
81,46% stanowily podréze zrealizowane z wykorzystaniem $Srodkow
transportu dostgpnych na danym obszarze miejskim, a tylko 18,54% to
podréze piesze. Wyniki pozyskano z dzienniczkéw podrozy przekaza-
nym grupie uzytkownikow badanego obszaru miejskiego.
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Analizujac tylko podréze zrealizowane S$rodkami transportu
1 odnoszac si¢ do przyjetego w pracy podzialu wynika, ze 46,62% stano-
wig podroze zrealizowane indywidualnymi $rodkami transportu,
a 30,68% zbiorowymi $rodkami transportu, a tylko 4,16% to podrdze
multimodalne. Ponadto pos$rod podrdzy zrealizowanych indywidualnymi
srodkami transportu 45,13% to podréze odbywane samochodem osobo-
wym, a tylko 1,39% to podroze rowerem. Pozostata struktura podrozy
zrealizowanych na badanym obszarze miejskich z wyszczegdlnieniem
poszczegolnych srodkoéw transportu zostata pokazana na rysunku 2.

%
6 9,69%
HZ
5] 1,56%
4 19,43%

2 I (5,13 Hl

46,629

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Rys. 2. Struktura podrdzy zrealizowanych na badanym obszarze miejskim
(Raport 2010b): a) HP — podréze piesze, HI — podrdze indywidualnymi
$rodkami transportu, HZ — podréze zbiorowymi §rodkami transportu,

HM — podréze multimodalne, b) HI (1 —rower, 2 — samochdd osobowy,

3 —motocykl), HZ (4 — autobus miejski, 5 — kolej miejska, 6 — tramwaj),

HM (7 — autobus miejski + tramwaj, 8 — samochod osobowy + autobus
miejski/tramwaj)

Fig. 2. Structure of travels realized in the urban area under investigation (Raport
2010b): a) HP — walking travels, HI — passenger car travels, HZ — public
transport travels, HM — multi-modal travels, b) HI (1 — bicycle, 2 — passenger
car, 3 —motorcycle), HZ (4 — bus, 5 —railway, 6 — tram), HM (7 — bus + tram,
8 — passenger car + bus/tram)
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5. Whnioski

Ksztaltowanie mobilno$ci na obszarze miejskim stanowi wyzwa-
nie dla wladz wspoétczesnych miast. Bezposrednim odwzorowaniem mo-
bilnos$ci sg podréze realizowane na danym obszarze miejskim. Analizujac
wyniki przedstawionych badan zauwazy¢ mozna, ze podroze w 45,13%
wykonywane sa samochodami osobowymi. Tak duzy udziat samocho-
dow osobowych w podrozach generuje znaczne szkody dla srodowiska
miejskiego w wymiarze spotecznym, srodowiskowym i ekonomicznym.
Zatem istotnym dla ochrony $rodowiska jest podjecie dziatan w kierunku
ksztaltowania mobilnos$ci na obszarze miejskim. Zaproponowane ujecie
systemowe mobilno$ci na obszarze miejskim pozwala wyszczeg6lnié
elementy istotne dla tego procesu. Zdefiniowany system mobilnosci na
obszarze miejskim umozliwia prowadzenie badan jak ksztattowa¢ mobil-
no$¢, aby ograniczy¢ jej szkodliwy wyplywu na $rodowisko. Przedsta-
wione podejscie do zagadnienia mobilnosci na obszarze miejskim mozna
wykorzysta¢ na etapie opracowywania plandw transportach, plandéw
zrownowazonej mobilnosci miejskiej i w ocenie zadan transportowych
wdrazanych w miastach oraz w dziataniach ukierunkowanych na ochrone
srodowiska.
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Mobility in Urban Areas in Environment Protection
Abstract

The present study covers the issue of urban environment protection that is
considered on three sustainability planes, i.e. environmental, social and economic
planes. Mobility in urban areas was distinguished in a system form as one which is
essential to the protection of the urban environment. The structure of the system of
mobility in urban areas was presented, where two sub-systems were distinguished,
namely the activity system of the urban area users and the city transport system.
In both sub-systems, the individual modules (the spatial development of urban are-
as, communicational behaviours of urban area users, demand for transport, transport
supply) were indicated as of importance to the research conducted. The formation
process of communication behaviours of urban area users was analysed. Attention
was drawn to the educational instrument in this process, which was defined in the
form of three interrelated educational stages. The communication behaviours ana-
lysed were related to a selected urban area, where investigations into the structure of
urban travel were conducted. In these investigations, walking and non-walking
travel were analysed. A detailed analysis covered travels with individual and public
means of transport as well as multi-modal travels realized in the area in question.
A negative impact on the urban environment was indicated of travels realized with
passenger cars.



Mobilnos¢ na obszarze miejskim w ochronie srodowiska 399

Streszczenie

W pracy odniesiono si¢ do zagadnienia ochrony $rodowiska miejskiego
w wymiarze spotecznym, srodowiskowym i ekonomicznym. Wyszczegdlniono
W postaci systemowej mobilno$¢ na obszarze miejskim jako element istotny dla
ochrony $rodowiska miejskiego. Przedstawiono struktur¢ systemu mobilnosci
na obszarze miejskim, w ktorej wyrozniono dwa podsystemy, tj. podsystem
aktywnosci uzytkownikow obszaréw miejskich oraz podsystem transportu miej-
skiego. W kazdym z tych podsystemoéw wskazano na elementy istotne dla mo-
bilnosci na obszarze miejskim. W podsystemie aktywnosci uzytkownikoéw ob-
szarow miejskich wyrdzniono: indywidualne, spoteczne i ekonomiczne potrze-
by uzytkownikéw obszaréw miejskich oraz zachowania komunikacyjne uzyt-
kownikow obszarow miegjskich. Natomiast w podsystemie transportu miejskie-
g0 wyr6zniono: popyt na podréze na obszarze miejskim i podaz transportu na
obszarze miejskim. Analizie poddano proces ksztattowania zachowan komuni-
kacyjnych uzytkownikéw obszaréw miejskich. Zwrocono uwage na instrument
edukacyjny w tym procesie, ktory okreslono w postaci trzech powigzanych ze
sobg etapow edukacyjnych. Analizowane zachowania komunikacyjne odniesio-
no do wybranego obszaru miejskiego, na ktorym byly przeprowadzone badania
struktury podrézy miejskich. W badaniach tych przeanalizowano podréze pie-
sze 1 niepiesze. Szczegdlowej analizie poddano podroze indywidualnymi i zbio-
rowymi $rodkami transportu i podréze multimodalne. Wskazano na negatywny
wplyw na $rodowisko podrdzy realizowanych samochodami osobowymi.

Stowa kluczowe:
srodowisko miejskie, mobilno$¢, zachowania komunikacyjne

Keywords:
urban environment, mobility, communicational behaviours
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